
รายงานสรุปผลการด าเนินงานรับเรื่องร้องเรียน ปีงบประมาณ 2563 
โรงพยาบาลทุ่งเขาหลวง 

ผลงานสะสมระหว่างเดือน ตุลาคม  ๒๕๖2 – มีนาคม  2563 
 

เดือน จ านวนเรื่องร้องเรียน ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว อยู่ระหว่างด าเนินการ ยังไม่ได้ด าเนินการ 
จัดซื้อ
จัด จ้าง 

ระบบ 
บริการ 

ทั่วไป จัดซื้อ
จัด จ้าง 

ระบบ 
บริการ 

ทั่วไป จัดซื้อ
จัด จ้าง 

ระบบ 
บริการ 

ทั่วไป จัดซื้อ
จัด จ้าง 

ระบบ 
บริการ 

ทั่วไป 

ต.ค.62 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
พ.ย.62 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
ธ.ค.62 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
ม.ค.63 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
ก.พ.63 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
มี.ค.63 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
เม.ย.63             
พ.ค.63             
มิ.ย.63             
ก.ค.63             
ส.ค.63             
ก.ย.63             

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานสรุปปัญหาอุปสรรคและแนวทางการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียน 
 โรงพยาบาลทุ่งเขาหลวง 

 
1. ข้อร้องเรียนด้านระบบบริการการแพทย์และสาธารณสุข 

ล าดับ ข้อร้องเรียน ปัญหาอุปสรรค แนวทางแก้ไขปัญหา 
1. ไม่มีข้อร้องเรียน   
    
    
 

2. ข้อร้องเรียนด้านการจัดซื้อจัดจ้าง 
ล าดับ ข้อร้องเรียน ปัญหาอุปสรรค แนวทางแก้ไขปัญหา 
1. ไม่มีข้อร้องเรียน   
    
    
 

3. ข้อร้องเรียนด้านอ่ืน ๆ 
ล าดับ ข้อร้องเรียน ปัญหาอุปสรรค แนวทางแก้ไขปัญหา 
1. ไม่มีข้อร้องเรียน   
    
    

 


